Dopl fikové podminky CETELEM CR, a.s. pro pouZivani virtualni karty

. Uvodni ustanoveni

l.-1. Doplfikové podminky CETELEM CR, a.s. pro pouzivani virtualni karty (dale jen "Podminky e-karty") upravuiji
pouZivani virtualni karty (dale jen "e-karta") vydané spoleénosti CETELEM CR, a.s. (dale jen "Cetelem") drZiteli
avérové karty (dale také jen "klient"). V otazkach neupravenych Podminkami e-karty se pouZiji ustanoveni platnych
Vseobecnych Gvérovych podminek CETELEM CR, a.s.

[.-2. Podminky e-karty jsou zpracovidny Cetelemem pfi respektovani povinnosti uvedenych ve Vzorovych
obchodnich podminkach pro vydavani a uzivani elektronickych platebnich prostredki (dale "VOP CNB"), platnych
ke dni ucinnosti Podminek e-karty, s tim, Ze ustanoveni od téchto podminek odliSné jsou v textu Podminek e-karty
vyznacena prolozené a rozdily vysvétleny pod pfislusnymi odkazy v zavéru.

Il. Vydani e-karty

Il.-1. O vydani e-karty mdZze pozadat pouze fyzickd osoba, ktera je drzitelem platné Gvérové karty, vydané
Cetelemem, a to pisemné ¢i prostfednictvim webovych stranek www.cetelem.cz. Pfijeti ¢i odmitnuti Zadosti o
vydani e-karty Cetelem klientovi oznami. Na vydani e-karty neni pravni narok a Cetelem neni povinen své
rozhodnuti zddvodnovat. Je-li e-karta vydana, Cetelem klientovi sdéli soucasné jeji Cislo a daldi jedinecné
autorizacni hodnoty. Autorizac¢ni hodnoty jsou klientovi zaslany formou SMS zpravy, zaslané Cetelemem na
klientem registrované ¢islo mobilniho telefonu. Zaslani autorizacnich hodnot je Cetelem opravnén zpoplatnit.

I.-2. E-karta je virtudinim prostfedkem k ¢asové omezenému cCerpani penéznich prostfedkd z poskytnutého
avérového uctu, k némuz byla vydana Gvérova karta. E-karta je vydana Cetelemem za G¢elem jednordzoveé Uhrady
ceny zboZi Ci sluzeb v prostfedi internetu. Limit pro pouZiti e-karty stanovuje klient soucasné se Zadosti o jeji
vydani. E-kartu nelze vydat ¢i ji pouZit v pfipadé, kdy je Gvérova karta neplatna nebo kdy ji nelze pouZzit z divodu,
Ze Cerpéni penéznich prostfedkd bylo v souladu se smlouvou o Uvéru pozastaveno nebo doslo-li by pouzitim e-
karty k pfekro€eni aktualné platného celkového uvérového ramce.

I1.-3. Klient je opravnén moznost vydani e-karty ke své uvérové karté odmitnout.

lll. PouZziti e-karty

l1.-1. Jakékoliv pouZiti e-karty (dale jen "transakce") musi byt jejim drZitelem potvrzeno sou€asnym zadanim
autorizacnich hodnot, tj. tfimistného kontrolniho Ciselného kddu (tzv. CVC2) a Ctyfmistného Ciselného Udaje o
expiraci e-karty ve tvaru mm/rr. Pfi transakcich e-kartou neni vyZadovan PIN. Pfi vice neZ trojndsobném chybném
zadani autoriza¢nich hodnot pfi provadéni transakce bude jejich platnost zruSena a e-karta zablokovéna. E-karta je
zablokovana rovnéz po uplynuti doby expirace.

l11.-2. Klientem musi byt na internetovych strankach www.cetelem.cz zaregistrovano ¢islo mobilniho telefonu pro
pfijiméni autorizacnich hodnot formou SMS zprav. Zadanim c¢isla mobilniho telefonu klient vyjadfuje souhlas
stim, aby bylo Cetelemem vedeno jako kontaktni. Zménu kontaktniho telefonniho Cisla Ize provést telefonicky.
Dojde-li ke zméné kontaktniho Cisla nebo nemuiZe-li byt nadale povaZzovano za kontaktni z davodu ztraty nebo
odcizeni mobilniho telefonu, je klient povinen tuto skutecnost Cetelemu okamZité ohlasit. V navaznosti na tuto
informaci bude e-karta okamzité zablokovana. Klientovi bude sdéleno €islo blokace pro pfipadné dikazni fizeni. E-
karta muZze byt blokovana pfimo klientem, a to prostfednictvim webovych stranek www.cetelem.cz.

I1l.-3. E-karta je chranéna pfed neopravnénym pouzitim jedineénymi a jednorazovymi autorizaénimi hodnotami.
Cislo e-karty, CVC2 a (daj o expiraci jsou nezbytné pro provedeni transakce. Pfitomnost CVC2 a Gdaje o expiraci
p/i provedeni transakce prokazuje jeji opravnénost a znamena souhlas klienta s jejim provedenim. Autorizacni
hodnoty jsou tajné a nesméi'i byt sdélovany tfeti osobé, odpovédnost za jejich vyzrazeni a pripadné nasledné
zneuZiti nese drZzitel karty.(l)’ 2.(3)

lll.-4. Cetelem eviduje veSkeré provedené a neprovedené transakce. Klient je informovan o pouZiti e-karty
prostfednictvim zabezpec&enych webovych stranek www.cetelem.cz v ¢asti ,Klientské zéna“ - sekce ,Kreditni karta -
Virtualni karta - Pfehled transakci®. Hodnota provedené transakce je zauctovana k tizi Gvérového Uctu jako Cerpani
penéznich prostfedkd. Pro jejich splaceni se pIné uplatni podminky sjednané v Gvérové smlouve.

[11.-5. Cetelem si vyhrazuje pravo ménit Podminky e-karty v zavislosti na zméné pfislusnych pravnich norem nebo
zméné své obchodni politiky. Zména a termin jejich ucinnosti budou vhodnym zpdsobem zverejnény minimalné 30
dnd pred nabytim G¢innosti, napf. zpfistupnénim v provozovnach Cetelemu, prostfednictvim sité Internet apod.
Pokud klient smlouvu o Gvéru nevypovi ve |hdté jednoho mésice po nabyti G¢innosti zmén, ma se za to, Ze se
zménami souhlasi.®”

[11.-6. Tyto Podminky e-karty nabyvaji t¢innosti dne 1. 2. 2009.

VOP CNB:

(1) ¢l. 111.3.: drzitel nese ztratu do okamziku ohla§enéax. do vySe 4500 &

(2) ¢l. N1.3.: drzitel nenese odpédnost za finaini ztratu, jestlize elektronického platebniho prediku bylo uzito bez jeho fyzickéhdgullozeni nebo bez
elektronické identifikace elektronického platebnfitostedku;

(3) €l N1.3.: uziti divérného kodu nebo jiného préstiku identifikace drzitele samo o sabepostauje ke vzniku jeho odp@dnosti;

(4)¢l. 111.5.: 0 zmenach obchodnich podminekadomi vydavatel drzitele individu&in



