POJISTOVNA CARDIF PRO VITA, a.s.

se sidlem: Praha 2, Nové Mésto, Na Rybnicku €.p. 1329/5

IC: 250 80 954

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 4327
jednajici Ing. Zderikem JaroSem, pfedsedou pfedstavenstva

(dale jen ,Pqjistitel“) na strané jedné

a

CETELEM CR, a.s.

se sidlem: Praha 5, Karla Englise 5/3208, PSC 15000

IC: 25085689

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 4331
jednajici Ing. Vaclavem Horakem, mistopfedsedou pfedstavenstva

(dale jen ,Pojistnik®) na strané& druhé

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim:

Dodatek €. 2 (dale jen ,Dodatek®)
k Ramcové pojistné smlouvé ¢. CAR 1/2005

1. Smluvni strany €ini nespornym, Ze dne 30.9.2005 mezi sebou uzaviely Ramcovou pojistnou

smlouvu €. CAR 1/2005, ve znéni Dodatku €. 1 ze dne 30.6.2006 (dale jen ,Ramcovéa smlouva®).

Smluvni strany se po vzajemneém projednani dohodly, Ze Ramcova smlouva se méni tak, jak je
uvedeno v Clanku ll. tohoto Dodatku.

Il.

Pojisténi zneuziti avérové karty

1.1 Pojisténi ,zneuziti uvérové karty*, které je soucasti souboru pojisténi A a souboru pojisténi B a
které je obsahem souboru pojisténi C dle Ramcové smlouvy, se s U€innosti tohoto Dodatku
méni a jeho rozsah je vymezen nasledujicim zplsobem:
Pojisténi zneuziti uvérové karty (dale jen ,pojisténi zneuziti Gvérové karty“) zahrnuje
pojisténi pro pfipad zneuziti uvérové karty v dlsledku jeji ztraty nebo odcizeni, véetné zneuziti
s pouzitim PIN kédu a déle pojisténi pro pfipad ztraty nebo odcizeni dokladl, pokud k ni dojde
soucasné se ztratou nebo odcizenim uvérové karty. Hovofi-li Ramcova smlouva o pojisténi
zneuziti uvérové karty, od ucinnosti tohoto Dodatku se timto terminem ma na mysli pojisténi
zneuziti Uvérové karty v celém rozsahu vymezeném timto Dodatkem, vyjma ¢&l. 2.23, jehoz
vyznam se timto Dodatkem neméni.

1.2 Pojisténi zneuziti tvérové karty v dlsledku jeji ztraty nebo odcizeni, véetné zneuZiti s pouzitim
PIN kédu a pojisténi pro pfipad ztraty nebo odcizeni dokladd, pokud k ni dojde sou€asné se
ztratou nebo odcizenim uvérové karty, jsou pojisténi Skodova.

1.3 Opravnénou osobou pro vyplatu pojistného pInéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti uvérové
karty v dusledku jeji ztraty nebo odcizeni, v€etné zneuziti s pouzitim PIN kodu, je pojistnik,
tedy spoleénost CETELEM CR, a.s. Opravnénou osobou pro vyplatu pojistného plnéni
v pfipadé pojistné udalosti ztraty nebo odcizeni dokladl, pokud k ni dojde sou€asné se ztratou
nebo odcizenim uvérove karty, je pojistény.

1.4 Doklady se pro ucely pojisténi ztraty nebo odcizeni doklad, dojde-li ke ni souasné se ztratou
nebo odcizenim Uvérové karty, rozumi obCansky prikaz, cestovni pas, povoleni k pobytu,
fidi€sky prikaz a osvédceni o technickém prikazu (ne vSak technicky prikaz samotny).

1.5 Zména rozsahu pojisténi zneuziti uvérové karty neplsobi zménu vySe pojistného tak, jak je
stanovena pro jednotlivé soubory pojisténi v Ramcové smlouvé a vySe pojistného tak zUstava
nezménéna.



2. Stavajici znéni Clanku 7 ,Pojistné“, odst. 7.1, éast ,Pojisténi C* Ramcové smlouvy se
dopliuje tak, ze za stavajici znéni se vklada nasledujici text:
V pfipadé, Ze klient nehradi pravidelné mésicni splatky uvéru, protoZe opakované necerpal uvér
z revolvingového uvéru (opakované financovani revolvingového Uvéru) a dojde ke vzniku pojistné
udalosti dle odst. 10.7, pak se pro uCely stanoveni vySe pojistného plnéni pojistné vypocte jako
nasobek 1,00 % z posledni pfedepsané Ffadné splatky uvéru a poctu mésicll, ve kterych klient
necerpal Uvér z revolvingového Uvéru od posledni pfedepsané mésicni splatky uvéru do data
pojistné udalosti, pficemz tento nasobek mulze €init maximalné 6. Pojistné vypoctené zplusobem
dle pfedchozi véty bude odecteno od vyse pojistného plnéni a pojistné plnéni bude vyplaceno ve
snizené vysi. Klient pfejima, se souhlasem pojistitele a pojistnika, zavazek pojistnika k uhradé
pojistného podle tohoto odstavce, a souhlasi, Ze ¢astka odpovidajici pojistnému bude odedtena
od pojistného plnéni.

3. Stavajici znéni Clanku 9 ,Podminky pro likvidaci pojistné udalosti“, odst. 9.1, bod ,V
pripadé zneuziti avérové karty“ se rusi a nahrazuje novym znénim, jak nasleduje:

V pfipadé pojisténi zneuZiti Gvérové karty:

o vyplnény formular pojistitele Oznameni pojistné udalosti,

e kopii dokladu od Policie CR o oznameni o odcizeni Gvérové karty, pfip. doklad(i nebo kopii
trestniho oznameni pfijatého organy c&innymi v trestnim fizeni v pfipadé ztraty nebo
odcizeni a nasledného zneuziti Uvérové karty, pfip. dokladu (v pfipadé, Ze k pojistné
udalosti doSlo v zahrani€i, kopii dokladu o oznameni udalosti ufednimu mistu k tomu
uréenému s prekladem do ¢eského jazyka),

e Kkopii Vypisu z uvérového uctu karty s vyznaCenim neopravnénych transakci,

e kopii uvérové smlouvy,

o originaly doklad(, které prokazuji skute¢nou vysi nakladd vzniklych v souvislosti s pojistnou
udalosti, zejména k prokazani vyse nakladd na pofizeni novych dokladu apod.

4. Stavajici znéni Clanku 10 ,Pojistné udalosti a pojistné pInéni“, odst. 10.7 se rusi a
nahrazuje novym znénim, jak nasleduje:

10.7  Pojisténi zneuziti uvérové karty:
a) Pojisténi pro pripad zneuziti uvérové karty
Pojistnou udalosti je zneuziti ivérové karty klienta jako jediného pojisténého v dusledku jeji
ztraty nebo odcizeni, v€etné zneuziti s pouzitim PIN kédu.
PInéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti uvérové karty v disledku jejiho odcizeni nebo ztraty,
v€etné zneuZiti s pouzitim PIN kédu:
Narok na plnéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti uvérové karty vznikne, doslo-li ke zneuziti
karty vdobé maximalné 48 hodin prfed telefonickym nahlasenim klienta pojistnika
ztraty/odcizeni karty a pozadanim klienta o zablokovani karty az do okamziku, kdy pojistnik
prebira zodpovédnost za pfipadné zneuziti karty.
Pojistné plnéni bude poskytnuto maximalné ve vysi 4 000,- K& véetné poplatkll spojenych
s blokaci karty (slovy: Ctyfi tisice korun ¢eskych) za jednu zneuzitou kartu, a to maximalné 3x
v jednom kalendarnim roce (tzn. maximalni pinéni poijistitele mize byt v jednom kalendarnim
roce nejvyse 12.000,- K& (slovy: dvanact tisic korun ¢eskych))

V pfipadé, ze klient nehradi pravidelné mési¢ni uvérové splatky, protoze opakované necerpal
uvér z revolvingoveho Uvéru, bude pojistné plnéni vyplaceno ve snizené vysi, a to v souladu
s nasledujicim ustanovenim:

-V pfipadé, ze klient nehradi pravidelné mési¢ni splatky uvéru, protoze opakované
necerpal uvér z revolvingového uvéru (opakované financovani revolvingového uvéru) a
dojde ke vzniku pojistné udalosti zneuziti Uvérové karty dle tohoto odstavce 10.7, pism.
a), pak se pro Ucely stanoveni vySe pojistného plnéni pojistné vypocte jako nasobek
1,00 % z posledni pfedepsané fadné splatky uvéru a poctu mésicul, ve kterych klient
necerpal uvér z revolvingového uvéru od posledni pfedepsané mésiéni splatky uvéru do
data pojistné udalosti, pficemz tento nasobek muze ¢&init maximalné 6. Pojistné
vypoctené zpusobem dle predchozi véty bude odec¢teno od vySe pojistného pinéni a
pojistné plnéni bude vyplaceno ve sniZzené vysi.

- Pokud dojde k dals$i pojistné udalosti zneuziti Uvérové karty do 6 mésicli od posledni
pojistné udalosti zneuziti uvérové karty nebo pojistné udalosti ztraty nebo odcizeni
dokladd, u které bylo odecteno pojistné od pojistného pinéni, pak na rozdil od shora
uvedeného ustanoveni nasobek odpovida po¢tu mésicl od posledni pojistné udalosti, u



které bylo odecteno pojistné od pojistného pInéni, pfiemz tento nasobek muze cinit
maximalné 6.

- Pokud ve stejném kalendainim mésici, ve kterém nastala pojistna udalosti zneuZiti
uvérové karty, nastane také pojistna udalost ztraty nebo odcizeni dokladi a naopak,
pak se shora uvedené ustanoveni o odedteni pojistného od vy3e pojistného plnéni
uplatni jen u pojistné udalosti, ktera nastala dfive.

-V pfipadé, ze dojde k udalosti zneuziti Gvérové karty v dusledku jeji ztraty nebo odcizeni

splatky, takova udalost neni pojistnou udalosti a pojisténi se na ni nevztahuje.

b) Pojisténi pro pfipad ztraty nebo odcizeni dokladi

Pojistnou udalosti je ztrata nebo odcizeni dokladl pojisténého, pokud k ni dojde soucasné se
ztratou nebo odcizenim uvérové karty.

PInéni v pfipadé pojistné udalosti ztraty nebo odcizeni dokladi:

Narok na plnéni v pfipadé pojistné udalosti ztraty nebo odcizeni dokladu vznikne, doslo-li ke
ztraté nebo odcizeni dokladl pojisténého soucasné se ztratou nebo odcizenim Gvérové karty.
Pojistné plnéni spojené s finanéni ztratou pojisténého v disledku ztraty nebo odcizeni doklad(
bude poskytnuto maximalné do vySe 3 000,- K (slovy: tfi tisice korun Ceskych) na jednu
pojistnou udalost, a to maximalné 3x v jednom kalendafnim roce (tzn. maximalni plnéni
pojistitele muze byt v jednom kalendarnim roce nejvyse 9.000,- K& (slovy: devét tisic korun
Ceskych)).

V pfipadé, Ze klient nehradi pravidelné mésiéni splatky Uvéru, protoze opakované necerpal
uveér z revolvingového uvéru, bude pojistné plnéni vyplaceno ve snizené vysi, a to v souladu
s nasledujicim ustanovenim:

-V pfipadé, ze klient nehradi pravidelné mésiéni splatky Gvéru, protoze opakované
necerpal uvér z revolvingového uvéru (opakované financovani revolvingového uvéru) a
dojde ke vzniku pojistné udalosti ztraty nebo odcizeni doklad( dle tohoto odst. 10.7,
pism. b), pak se pro ucely stanoveni vySe pojistného pInéni pojistné vypodte jako
nasobek 1,00 % z posledni pfedepsané fadné splatky uvéru a poctu mésicu, ve kterych
klient neCerpal uvér z revolvingového Uvéru od posledni prfedepsané mésicni splatky
uvéru do data pojistné udalosti, pficemz tento nasobek muze ¢init maximalné 6. Pojistné
vypoétené zpusobem dle predchozi véty bude odecéteno od vyse pojistného plnéni a
pojistné plnéni bude vyplaceno ve snizené vysi.

- Pokud dojde k dal$i pojistné udalosti ztraty nebo odcizeni dokladld do 6 mésict od
posledni pojistné udalosti zneuziti uvérové karty nebo pojistné udalosti ztraty nebo
odcizeni dokladu, u které byla odecéteno pojistné od pojistného pInéni, pak na rozdil od
shora uvedeného odpovida nasobek poétu meésict od posledni pojistné udalosti, u které
bylo odedteno pojistné od pojistného pInéni, pficemz tento nasobek muze Ccinit
maximainé 6.

- Pokud ve stejném kalendarnim mésici, ve kterém nastala pojistna udalost zneuziti
uvérové karty, nastane také pojistna udalost ztraty nebo odcizeni dokladl a naopak,
pak se shora uvedené ustanoveni o odecteni pojistného od pojistného pInéni uplatni jen
u pojistné udalosti, ktera nastala dfive.

-V pfipadé, ze dojde k udalosti odcizeni nebo ztraty dokladd, dojde-li k ni soucasné se
ztratou nebo odcizenim Uvérové karty v obdobi po uplynuti vice nez 12 mésicu od
posledni pfedepsané mésicni splatky uvéru, takova udalost neni pojistnou udalosti a
pojisténi se na ni nevztahuje.

Omezujici podminka dle odst. 10.7 Ramcové smlouvy, ktera stanovi, ze se pojisténi vztahuje i na
neopravnéné transakce s pouzitim PIN pouze u klasickych uvért Credial, se rusi bez nahrady.

Pojisténi zneuziti avérové karty zanika kromé pripad( uvedenych v Ramcové smlouvé takeé
- okamzikem zjisténi podvodného jednani pojiSténym v souvislosti s pouzitim
uvérové karty
- ve 24.00 hodin dne, ve kterém byla pojisténym nahlaSena pojistnikovi ztrata
nebo odcizeni uvérové karty ve smyslu obchodnich podminek pojistnika, pokud
nebyla vydana karta nova

Stavajici znéni odst. 10.8. Ramcové smlouvy se rusi a nahrazuje timto novym znénim tak,



10.

jak nasleduje:

Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv pouZiti uvérové karty, k niZ doslo po datu vzniku pojistné
udalosti dle odst. 10.2 a 10.3 a dale na jakékoliv pouZiti, ke kterému doslo b&hem pracovni
neschopnosti nebo nezaméstnanosti pojisténého dle odst. 10.4 a 10.5. V pfipadé pojisténi pro
pfipad zneuziti Uvérové karty v dlsledku jejiho odcizeni nebo ztraty a v pfipadé pojisténi pro
pfipad ztraty nebo odcizeni dokladu, pokud k ni dojde souCasné se ztratou nebo odcizenim
uvérové karty, se toto omezeni neuplatni, vyjma pouziti Uvérové karty, k némuz doslo po smrti
pojisténého.

Do Clanku 9 ,Podminky pro likvidaci pojistné udalosti“ se pfidava novy odstavec &. 9.8

nasledujiciho znéni:

9.8 Pojistény je povinen predlozit pojistiteli doklady v Ceském jazyce. Pokud budou doklady
Vv cizim jazyce, je pojistény povinen dolozZit pfeklad takového dokladu do Ceského jazyka a
pojistitel je opravnén si v tomto pfipadé vyzadat i ufedné ovéreny preklad do Eeského jazyka.

Na pojisténi zneuziti uvérové karty tak, jak je definovano timto Dodatkem, se vztahuji také
Doplrikové pojistné podminky pro soukromé nezivotni pojisténi €. 3.1/2006, které tvori Pfilohu €. 1
tohoto Dodatku a stavaji se Pfilohou €. Ill. Ramcové smlouvy. V pfipadé rozporu textu
Dopliikovych pojistnych podminek pro soukromé nezivotni pojisténi €. 3.1/2006 a Ramcové
smlouvy ve znéni tohoto Dodatku ma pfednost text Ramcové smlouvy ve znéni tohoto Dodatku.

Ramcova smlouva se analogicky méni ve smyslu zmén uvedenych v tomto Dodatku i v téch
ustanovenich, ktera nejsou v tomto Dodatku vyslovné zminéna.

Tento Dodatek je uzavien ve Ctyfech (4) stejnopisech v jazyce Ceském, kazdy s platnosti
originalu, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po dvou (2) stejnopisech.

S ucinnosti tohoto Dodatku se rozsah kryti pojisténi zneuziti uvérové karty a postup likvidace
pojistnych udalosti, jakoz i veSkeré dalSi zalezitosti tykajici se pojisténi zneuziti avérové karty tak,
jak jsou uvedeny v tomto Dodatku, vztahuji i na pojisténi vznikla pred uc€innosti tohoto Dodatku a
veskera pojisténi zneuziti uvérové karty budou posuzovana dle podminek uvedenych v tomto
Dodatku.

Pojistnik je povinen o vySe uvedené zméné pojisténé, jejichz pojisténi vzniklo pfed u&innosti
tohoto Dodatku, informovat a seznamit je s novymi podminkami pojisténi zneuziti avérové karty, a
to nejpozdéji do 1 mésice od ucinnosti tohoto Dodatku. Zmeéna rozsahu kryti neplsobi zménu
vySe pojistného tak, jak je pro jednotlivé soubory pojisténi uvedeno v Ramcové smlouvé a vyse
pojistného tak zlstava nezménéna. Pojistnik je dale povinen marketingové materialy tykajici se
pojisténi dle Ramcové smlouvy a materialy tykajici se komunikace zmén uvedenych v tomto
Dodatku pojisténym, jakoz i materialy, které se odvolavaji na pojistitele, pfedem odsouhlasit
S pojistitelem.

Smluvni strany se dohodly, ze zmény Ramcové smlouvy tak, jak je uvedeno v tomto Dodatku,
nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a u€innosti dnem 1.11.2009.

Smluvni strany timto prohlasuji, ze si Dodatek precetly, a ze je projevem jejich pravé, svobodné,
uplné a omylu prosté vile, ze nebyl uzavfen v tisni, ani za nenapadné nevyhodnych podminek, na
ddkaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

Priloha €. lll. Ramcové smlouvy - Dopliikové pojistné podminky pro soukromé nezivotni pojisténi .
3.1/2006

V Praze dne 25.9.2009



DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO SOUKROME NEZIVOTNI POJISTENI
¢. 3.1/2006

Cldnek 1 Uvodni ustanoveni

1.1 Pro nezivotni pojisténi, které sjednava
POJISTOVNA CARDIF PRO VITA, a.s. (dale jen ,pojistitel”),
plati pfislusna ustanoveni zakona ¢. 37/2004 Sb. o po-
jistné smlouvé (dale jen ,zakon o PS"), Vseobecné pojistné
podminky pro soukromé neZivotni pojisténi zneuziti karty
¢. 3/2005 (dale jen ,nezivotni pojistné podminky") tyto
doplikové pojistné podminky a pojistné smlouvy uzaviené
mezi pojistitelem a pojistnikem, jakoz i ostatni pravni pred-
pisy Ceské republiky.

Cldnek 2 Vyklad pojmd

2.1 Klice - kli¢e (a obecné jakykoliv pfedmét nebo zafizeni slou-
zici k uzamykani a odemykani dvefi) od bytu/domu bydlisté
pojisténého a k vozidlu, které pojistény vlastni nebo uziva na
zakladé pravniho vztahu.

2.2 Doklady - obcansky prlikaz, cestovni pas, povoleni k pobytu,
Fidi¢sky priikaz a osvéd¢eni o technickém prikazu (ne v3ak
technicky prtikaz samotny).

2.3 Stoplistace - zablokovani pouZzivani karty zapsanim na stoplist
banky.

Cldnek 3 Druh pojisténi
3.1 Pojistitel v ramci soukromého neZivotniho pojiSténi ztraty
klicd a/nebo ztraty dokladi sjednava:

3.1.1  pojisténi pro pfipad ztraty klicd, pokud k ni dojde soucasné
se ztratou nebo odcizenim karty.

3.1.2  pojisténi pro pfipad ztraty dokladdl, pokud k ni dojde sou-
¢asné se ztratou nebo odcizenim karty.

Cldnek 4 Pojistné

4.1 Pojistné je uplata za soukromé nezivotni pojisténi ztraty klic¢a
a/nebo ztraty dokladd.

Cldnek 5 Dasledky nezaplaceni pojistného

5.1 Soukromé nezivotni pojisténi ztraty klicd a/nebo ztraty
dokladl konkrétniho pojiSténého zanika dnem nasledujicim
po marném uplynuti IhGty stanovené pojistitelem v upo-
mince k zaplaceni pojistného, nebo jeho ¢asti, dorucené
pojistnikovi.

DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO SOUKROME NEZIVOTNI POJISTENI ¢&. 3.1/2006

i

Cldnek 6 Pojistnd uddlosti
6.1 Pojistnou udalosti se rozumi finan¢ni ztrata pojiSténého, ke

které dojde béhem pojistné doby ztratou kli¢d a/nebo ztratou
dokladi.

Cldnek 7 Zachrariovaci ndklady

71 Za zachranovaci naklady ve smyslu ust. § 32 zakona o PS
nejsou povazovany naklady vynaloZzené pojiSténym v sou-
vislosti s hledanim ztracenych kli¢ ¢i ztracenych doklad(,
naklady cestovného vynalozené v souvislosti se ztratou klic(
¢i ztratou dokladl, zejména naklady spojené s pripadnou
vypljckou financénich ¢astek od bankovniho Ustavu nebo
jinych fyzickych nebo pravnickych osob, ani naklady vydané
v rozporu s pravnimi predpisy CR nebo statu, na jehoz tuzemi
doslo ke ztraté kli¢h ¢i ke ztraté dokladd.

Cldnek 8 Povinnosti pojisténého

8.1 PojiStény je povinen bez zbyte¢ného odkladu nahlasit ztratu
klich ¢i ztratu doklad( pripadné policii ¢i organim cinnym
v trestném fizeni.

Cldnek 9 Vyluky z pojisténi

9.1 Pojistitel neni povinen plnit za nasledujicich okolnosti nebo
v jejich disledku:

ztrata kli¢a a/nebo ztrata dokladd, ke kterému doslo pred
prevzetim karty drzitelem karty,

ztrata klict a/nebo ztrata doklad(, které byly uskute¢nény
podvodnym jednanim pojisténého nebo osobou/osobami
blizkymi pojisténému nebo v souvislosti s takovym jedna-
nim,

ztrata klict a/nebo ztrata dokladd, ke kterym dojde po
stoplistaci.

9.1.1
9.1.2

9.1.3

Cldnek 10 Zdvéreénd ustanoveni

10.2  Od ustanoveni viech ¢lankd téchto nezivotnich pojistnych
podminek je mozné se v pojistnych smlouvach odchylit,
vyzaduje-li to ucel a povaha pojiSténi.

10.3  Tyto nezivotni pojistné podminky nabyvaji ucinnosti dne 1. 8. 2006.



