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Sazebník poplatků, odměn a sankcí CETELEM ČR, a.s. pro smlouvy o revolvingovém úvěru 

platnost od 1. 11. 2009 

 

Délka bezúročného období 1)        až 50 dnů 
 

Poplatky transakční 

Poplatek za použití karty v obchodní síti, použití Virtuální karty (E-karta)    zdarma 

Poplatek za čerpání peněžních prostředků převodem na účet     zdarma 

Poplatek za čerpání peněžních prostředků v hotovosti, v bankomatu,    zdarma první tři výběry z bankomatu 
šekovou poukázkou, v pobočkách Volksbank CZ, a.s. 2)      další čerpání 45 Kč + 1 % z čerpané částky,  

   max. 100 Kč 

Poplatek za čerpání peněžních prostředků v hotovosti na vybraných obchodních   zdarma 
místech (Cashback) 

Poplatek za čerpání peněžních prostředků v hotovosti v zahraničí  2)    1 % z čerpané částky, min. 100 Kč 

Poplatek za dobití mobilního telefonu prostřednictvím bankomatu     zdarma 
 

Poplatky zúčtovací 

Poplatek za vrácení přeplatku 3), 9)        100 Kč 

Poplatek za připsání neidentifikované platby 4), 9)      zdarma první dvě platby 

   100 Kč další platba 

Odměny za činnosti 

Poplatek za poskytnutí revolvingového úvěru       zdarma 

Měsíční poplatek za správu a vedení úvěrového účtu 9), 10), 11)     89 Kč 

Poplatek za odeslání mimořádného výpisu z účtu      zdarma 

Poplatek za vydání Virtuální karty (E-karta)       zdarma 

Poplatek za odeslání 1. upomínky 5), 9)       100 Kč 

Poplatek za odeslání 2. a každé další upomínky 5), 9)      200 Kč 

Poplatek za změnu úvěrového rámce (zvýšení, snížení)      zdarma 

Poplatek za změnu výše splátky na úvěrovém účtu      zdarma 

Poplatek za blokaci karty         zdarma 

Poplatek za opětovné zaslání PIN        zdarma 

Poplatek za vydání duplikátu karty nebo nové karty      zdarma 

Poplatek za zrušení karty         zdarma 
 

Sankce 

Smluvní pokuta za spuštění vymáhacího procesu 6), 9)      400 Kč 

Smluvní pokuta za 2. a každé další spuštění vymáhacího procesu 6), 9)    800 Kč 

Smluvní pokuta za prodlení se splácením úvěru s povolením odkladu jedné nebo více   4 % z odložené splátky 
měsíčních splátek 7), 9), 10) 

Smluvní pokuta za prodlení se splácením úvěru po dobu delší než 30 dnů 8), 9), 10)   8 % ze splátky 

Úrok z prodlení 9)          v zákonné výši 

 
 

1) Týká se pouze čerpání peněžních prostředků použitím karty v obchodní síti nebo 
Virtuální kartou (E-karta), není-li dohodnuto jinak 

2) Poplatek je předepsán v den provedení transakce a zaúčtován do dlužné částky 
úvěru  

3) Poplatek je splatný zároveň s odesláním přeplatku; přeplatek je ponížen o výši 
poplatku 

4) Například splátka s chybným variabilním symbolem; poplatek je splatný v den 
připsání platby na úvěrový účet klienta  

5) Poplatek je splatný v den odeslání upomínky 

6) Pokuta je splatná v den započetí procesu vymáhání dlužné částky 

7) Pokuta je splatná v den splatnosti následující měsíční splátky 

8) Pokuta je splatná nejpozději 30. den od vzniku prodlení se splácením úvěru  

9) CETELEM ČR, a.s. si vyhrazuje právo poplatek/pokutu/úrok z prodlení u 
vybraných typů úvěrů neúčtovat 

10) CETELEM ČR, a.s. si vyhrazuje právo poplatek/pokutu u vybraných typů úvěrů 
snížit 

11) Poplatek je splatný v den splatnosti měsíční splátky 

 

 

 

V Praze dne 25. 9. 2009  

 

 

  Ing. Václav Horák 

  místopředseda představenstva a generální ředitel 


